VSeobecné obchodni a dodaci podminky spole  énosti HANAKQV, spol. s r.o.

Tyto VSeobecné obchodni a dodaci podminky (dale ,VODP*) se vztahuji na obchodni zavazky vzniklé mezi spole¢nosti HANAKOV, spol. s r.o. (dale ,spoleénost’) a
jinymi osobami na zékladé smluv uzavienych o prodeji zbozi nebo smluv o dilo, pfiéemz spole¢nosti je v téchto smlouvach prodavajicim nebo zhotovitelem.

VODP upravuji vzajemné vztahy smluvnich stran, pokud samotné kupni smlouva nebo smlouva o dilo neobsahuje odchylnou Gpravu.

Druha smluvni strana (tzn. kupujici nebo objednatel) je v téchto VODP oznacena jako zakaznik.

1. Uzavirani smluv

1.1. Objednavka zékaznika miZze byt u¢inéna pisemné, e-mailem, faxem nebo Ustné.

1.2. Objednavka musi obsahovat oznaceni pozadovaného zbozi (dila), poZzadovany termin pinéni, zplsob a misto dodani zbozi nebo misto pinéni dila, poZzadovanou
cenu.

1.3. Pokud spole¢nost akceptuje objednavku bez vyhrad, je smlouva uzaviena i poskytnutim plnéni dle objednavky. Nesouhlasi-li spole¢nost s nékterym pozadavkem
objednavky, sdéli zakaznikovi svlj navrh na znéni piislusné ¢asti objednavky bez zbyte¢ného odkladu; jinak se mé za to, Ze spole¢nost se zédkaznikem smlouvu
uzavfit nehodla.

1.4. Smlouva je uzaviena oboustrannym podpisem pisemné smlouvy, potvrzenim objednavky ze strany spole¢nosti nebo poskytnutim plnéni dle objednavky.

2. Cena

2.1. Cena je vyjadiena vzdy bez DPH a jako cena FCO sklad spole¢nosti, pokud neni dohodnuto jinak.

2.2. Zadohodnutou se povaZzuje cena dle ceniku spoleénosti, pokud neni dohodnuta cena jina.

2.3.  Pokud neni dohodnuto jinak, plati cena franco sklad spole¢nosti.

2.4. Pokud v dobé mezi uzavienim smlouvy a terminem pInéni dojde k podstatné zméné obecné zavaznych predpisi nebo podstatnému zvySeni nakladi spolecnosti
nutnych ke spinéni smlouvy z objektivnich divodt, mé spoleénost pravo pozadovat viéi zakaznikovi odpovidajici Upravu ceny.

2.5. Splatnost ceny ¢ini 10 dnt od doruceni faktury zakaznikovi. Fakturu Ize dorucit postou, osobnim predanim zakaznikovi (jeho zaméstnanci) nebo e-mailem.
Pokud byla faktura odeslana doporucené zékaznikovi, povazuje se za dorucenou tfetiho dne od odeslani, nebyla-li vracena spole¢nosti jako nedoruéena.
Spolec¢nost dorucuje fakturu na adresu zékaznika uvedenou ve smlouvé nebo objednavce zakaznika. Za den Ghrady se povazuje den pfipsani platby zakaznika na
penézni Ucet spolecnosti.

2.6. Uhrada ceny zapodtenim pohledavky zakaznika je pfipusténa pouze, je-li tato moznost vyslovné dohodnuta.

2.7.  Neni-li dohodnuto jinak, ma spole¢nost v piipadé prodleni zdkaznika s Ghradou ceny néarok na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 0,1 % z dluzné ¢astky za kazdy den
prodleni.

3. Vlastnické pravo

3.1. Dodané zboZi (provedené dilo) zGstava ve vlastnictvi spolednosti do okamziku Gplného zaplaceni kupni ceny (ceny dila). Uplnym zaplacenim ceny pfechazi
vlastnictvi zboZi (dila) na zakaznika.
3.2. Zéakaznik nese po dobu od dodani zboZzi (pfedani dila) do Uplného zaplaceni ceny riziko nahodilé zkdzy nebo poSkozeni zboZzi (dila) nebo jeho ztraty ¢i odcizeni.

4. Dodani zboZi (pfedani dila)

4.1. Neni-li dohodnuto jinak, je mistem dodani zboZzi sklad spole¢nosti v jejim sidle. Mistem pfedani dila je misto uvedené v objednévce zakaznika, v némz se dilo
provadi.

4.2. Dopravu zboZi ze skladu spole¢nosti k zakaznikovi si zajistuje a hradi zakaznik, pokud neni dohodnuto jinak.

4.3. Spole¢nost dodavéa zékaznikovi spolu se zboZzim (pfedanim dila) doklady dohodnuté ve smlouvé.

4.4. Vcené zboZzi neni zahrnuta cena vratnych oball véetné palet. Cenu vratnych oball uhradi zakaznik spole¢nosti na zakladé vystavené faktury, pokud neni ve
smlouvé dohodnuto, Ze obaly zékaznik vrati spole¢nosti.

4.5. Dodani zboZi je potvrzeno zakaznikem na dodacim listé. Dodaci list potvrzuje za zékaznika osoba, kterd obvykle zboZi prebira nebo je k prevzeti zboZzi vyslovné
povérena.

4.6. Predani dila se potvrzuje zplisobem dohodnutym ve smlouvé. Neni-li tento zptisob dohodnut, je dilo pfedano i jeho faktickym pfevzetim zakaznikem a uzivanim
k celu, k némuz je uréeno.

4.7. Spolec¢nost neni v prodleni se svoji povinnosti dodat zboZi nebo provést dilo po dobu, kdy mu v pInéni této povinnosti bréanily skutecnosti, které maji povahu vyssi
moci. Za vy38i moc se pro tyto UCely povaZuje zejména Zivelni pohroma, véalka, ob&anské nepokoje, stdvka, omezujici opatfeni statnich organd vcetné
nepredvidané zmény pravnich predpist a provozni havérie.

5. Odpovédnost za vady

5.1. Spole¢nost odpovida za vady zbozi (dila), které ma zboZi v okamziku jeho dodani zakaznikovi nebo dilo v okamziku predani dila.

5.2.  Spolecnost poskytuje na dodané zboZzi (provedené dilo) zaruku v délce 12 mésicl, pokud neni v konkrétnim pfipadé dohodnuta se zakaznikem zéruka jina.
Zéaruka zac¢ina bézet dnem dodani zboZzi zakaznikovi nebo dnem predani dila zakaznikovi. Pokud je zakaznik v prodleni s prevzetim zboZi nebo prevzetim dila,
zacina bézet zaruka dnem, kdy zakaznik byl povinen zboZi nebo dilo prevzit.

5.3. Vady zboZzi (dila) je zakaznik povinen oznémit spole¢nosti dopisem nebo e-mailem nejpozdéiji do 5-ti dni ode dne, kdy vady zjistil. U vad zfejmych pfi odbéru zboZzi
nebo pfi pfedani dila do 5-ti dnti od odbéru zboZi nebo od pfedani dila.
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